
财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 宣传与推广 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗保障

局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01 计划完成日期 2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 300,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 300,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

彩色宣传页发放40000人，宣传册发放30000人，发
放群体为窗口办事人员和政策咨询人员。政策汇编
主要发放群体为中心职工及各街镇社区事务受理服
务中心专管员。医保宣传与推广项目预期目标为提
高百姓对医保政策的知晓率达100%和群众满意度达
100%。项目完成后力争让医保政策家喻户晓、深入
人心。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

彩色宣传页发放数量 ≥40000.00(张)

宣传册发放人数 ≥17000.00(本)

政策汇编发放人数 ≥500.00(本)

质量指标

医保政策宣传准确率 =100.00(%)

宣传人群覆盖率 目标人群基本覆盖

时效指标 医保新政策宣传及时性 及时

效益指标
社会效益指标

提升医保政策宣传效果 提高

参保对象政策知晓度 ≥80.00(%)

生态效益指标 参保对象对医保政策的满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称
编外人员工作

经费
项目性质 其他经常性项目

项目
类别

其他运转类

主管部门
上海市松江区
医疗保障局

实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01
计划完成日

期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 2,538,500.00

其中：财政资
金

其中：当年财政拨款 2,538,500.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

按时发放非编人员工资，保证非编人员待遇

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 非编人力成本 ≤172.42(万元)

产出指标

数量指标

医疗费报销审核案件量 ≥56000.00(件)

转移接续转入转出量 ≥2760.00(件)

质量指标 医疗费报销申请审核正确率 ≥90.00(%)

时效指标 医疗费报销申请审核及时性 及时

效益指标 社会效益指标 提升医疗费报销工作效率 提升

满意度指标
服务对象满意

度指标
医保参保人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 库房 项目性质
其他一次性项

目
项目类

别
其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗保

障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01
计划完成日

期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 370,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 370,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

针对荣乐中路700号两层办公楼区域进行档
案室搬迁拆除旧设备及消防系统完善建设，
满足中心搬迁后正常档案存储、使用等功能
。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 保障档案搬迁数量 =100.00(%)

质量指标 按计划有效完成工程建设 =100.00(%)

时效指标 按时完成档案室迁移建设 按时完成

效益指标

经济效益指
标

是否提升档案管理效率 提升

是否提提高经费使用效益 提升

社会效益指
标

是否满足日常工作需求 是

减少资源浪费的影响程度 是

可持续影响
指标

档案管理步入良性循环轨道的持续影
响程度

效果明显

满意度指
标

服务对象满
意度指标

档案使用者满意程度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 新开办公场所 项目性质 其他一次性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗

保障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01
计划完成

日期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 979,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 979,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

1.提高医保中心基础设备的标准化；
2.提高医保中心工作规范化、标准化、专业化和
信息化水平；
3.提升医保中心业务处理效能。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 按照实际办公场地需求 =100.00(%)

质量指标 办公场地使用及应用覆盖率 =100.00(%)

时效指标 项目完成及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标
提高办公及业务工作效率、改善工作

环境
提高

可持续影响指
标

促进人员工作积极性 逐步提高

满意度指
标

服务对象满意
度指标

工作人员满意程度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 综合救助 项目性质
其他经常性

项目
项目类别 其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗保

障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01 计划完成日期 2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 17,706,400.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 17,706,400.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

综合救助项目遵从“保险在前、救助在后
”的操作流程，对于确需综合救助的对象
做到应救助、尽救助，在助力脱贫攻坚、
防止因病致贫、因病返贫等方面发挥托底
性保障作用。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标
定点医疗机构就医个人实际承担医

疗费补助人数
≥111906.00(人)

质量指标

应补尽补率 =100.00(%)

补助对象准确率 =100.00(%)

补助金额发放准确率 =100.00(%)

时效指标 医疗救助给付及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益指标

医疗救助对象医疗费负担减轻程度 有效缓解

医疗救助对象看病就医可及性 逐步提高

医疗救助对象对相关政策的知晓程
度

逐步提高

可持续影响指
标

对健全医疗保障制度体系的作用 逐步提高

满意度指
标

服务对象满意
度指标

医疗救助对象对经办便捷程度的满
意度

≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 城市医疗救助 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗保

障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01
计划完成日

期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额
24,670,000.0

0

其中：财政资金

其中：当年财政拨款
24,670,000.0

0

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

确实发挥互助帮困计划的社会效果、效
益，参加对象医疗费负担有效缓解，看病
就医便利程度继续提高，政策知晓度明显
提高，大大提高参保对象的服务满意度。

一级指
标

二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指
标

数量指标
上海市民社区医疗互助帮困补助

参保总人数
≥6000.00(人)

质量指标

补助金额发放准确率 =100(%)

应补尽补率 =100.00(%)

时效指标

补助受理及时率 =100.00(%)

补助发放及时率 =100.00(%)

效益指
标

社会效益指标 参加对象看病就医便利程度 提高

满意度
指标

服务对象满意度
指标

参加对象满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 公务员医疗补助 项目性质 其他经常性项目
项目类

别
其他运转类

主管部门
上海市松江区医

疗保障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01
计划完成日

期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 800,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 800,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

确保公务员医疗补助收支平衡，保障公务员
医疗待遇不降低，是政府保持公务员队伍稳
定、廉洁、保证政府高效运行的重要措施。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 补助人数 ≥600.00(人)

质量指标 应补尽补率 =100.00(%)

时效指标 补助资金发放及时性 及时

效益指标 社会效益指标 减轻公务员队伍的医疗负担 减轻

满意度指
标

服务对象满意度
指标

符合公务员补助条件的对象满意
度

≥95.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 医保稳定金 项目性质 其他经常性项目
项目类

别
其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗保

障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日
期

2025-01-01
计划完成日

期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 30,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 0.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 30,000.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

确保医保稳定金收支平衡，保障各项医保政策
稳定推进和经办业务流程的无缝衔接。保证政
府高效运行的重要措施。

一级指
标

二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指
标

数量指标 医保稳定金发放人数 ≤100.00(人)

质量指标 符合稳定金支付资格对象符合率 =100.00(%)

时效指标 补助资金发放及时率 及时

效益指
标

社会效益指标 提高社会维稳效果 提高

满意度
指标

服务对象满意度
指标

符合稳定金支付资格对象满意度 ≥95.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 医保业务支持 项目性质 其他经常性项目 项目类
别

其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗保

障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01
计划完成

日期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 209,200.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 209,200.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

邮汇邮寄及医保网络租赁项目预期目标为提
高百姓对医保服务的满意度。项目力争确保
医保网络稳定，发生故障及时处理。需邮寄
的信件及时寄达、无丢件，无法使用银行卡
支付的报销费用可以通过邮汇方式支付。
提高我区医保经办业务档案的管理质量，规
范纸质档案管理理和数字化档案建设。项目
完成后力争做到精准、高效、高质量的完成
档案管理工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

医保网络租赁时间 =12.00(月)

邮汇邮寄件数 =8000.00(件)

第三方档案工作人员上门服务人次 =286.00(人次)

质量指标

区医保经办业务档案合格率 基本合格

邮汇到达准确率 =100.00(%)

医保网络稳定性 稳定

时效指标 服务是否及时 及时

效益指标 社会效益指标

档案查找及服务方便、快捷 逐步提高

参保对象经办医保业务便捷度 逐步提高

丢件率 =0.00(件)

满意度指
标

服务对象满意度
指标

服务对象满意程度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 医保监督审核 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗

保障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日
期

2025-01-01
计划完成日

期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,360,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,360,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

通过项目实施，进一步缓解区医保中心工伤医疗费
审核业务工作的压力。
聘请第三方配备3个工作人员为松江区医疗保险事
务中心提供评审服务、医学专业支持及相关数据分
析及统计,项目从2024年10月开始-2025年10月结束
。通过项目实施,医疗数据监测达到“评审智能化、
服务专业化、决策支持数据化”。
上海市医疗保险事业管理中心现已下发前三年共计
206个案件，同时，预计每年度将新增80个案件左
右，计划在有效诉讼时限内统筹做好“去存量，控
增量”，平稳完成追偿工作
对辖区定点机构信息安全监管关口前移，确保信息
安全检查范围全覆盖，信息安全无漏洞，医保信息
系统稳定、安全、高效运行。

一级指
标

二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指
标

数量指标

工伤医疗费报销审核案件量 =2250.00(件)

大数据病组分值付费评审机构数 =33.00(家)

区内定点机构覆盖数量（定点医疗机
构第三方测评数量）

=340.00(家)



绩效
指标

产出指
标

数量指标

存量案件227件，分2年完成，新增每
年80件，年内完成

=193.00(件)

质量指标

职工工伤医疗费报销申请件初审正确
率

≥90.00(%)

试点范围的大数据适用病例评审覆盖
率

=100.00(%)

安全检查覆盖率、第三方测评结果应
用率

=100.00(%)

涉第三人责任医保基金先行支付案件
追偿成功率

≥80.00(%)

时效指标 项目完成及时率 及时

效益指
标

社会效益指标

提升工伤医疗费报销工作效率 提升

提高参保对象医保待遇享受成功率 提高

避免基金重复支付 避免

满意度
指标

服务对象满意度
指标

服务对象满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2025年度）

项目名称 免申即享 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市松江区医疗保

障局
实施单位 上海市松江区医疗保险事务中心

计划开始日期 2025-01-01
计划完成日

期
2025-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 215,460.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 215,460.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

运维项目的日常运维服务保障松江区医疗保
险事务中心和辖区17个街镇的医疗救助经办
人员的日常使用，满足不定期的数据统计和
分析需求，保障服务器的正常运维。开发城
乡医疗救助基金纳入社会保障基金财政专户
管理新功能，实现医疗救助的基金管理需求
。为本区困难人群就医救助结算提供免申即
享的便利，及时缓解家庭经济压力的同时，
有效提高了社会救助工作效率。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 满足经办人员日常使用率 =100.00(%)

质量指标

不定期数据统计和分析需求精准度 精准无误

已有服务器及系统正常运行 正常

新功能开发是否正常运行 正常



绩效
指标

产出指标

时效指标
是否为困难人群就医救助结算提供

免申即享便利、是否满足需求
是

效益指标

社会效益指标

规范医疗服务行为 规范

是否及时缓解家庭经济压力 是

可持续影响指标 有效提高社会救助工作效率 提高

满意度指
标

服务对象满意度
指标

服务对象满意度 ≥90.00(%)


